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1. Situacion / Sentido de la Asignatura

1.1 Contextualizaciéon

Esta asignatura pretende proporcionar una formacioén estadistica para tratamiento de la informacion,
de tal forma que sea una herramienta para el analisis, diagnéstico y planificacién en la Direccién de
Empresas.

La asignatura tiene un marcado caracter instrumental y, por ello, es fundamental su interrelacién con
otras asignaturas de la titulacion, de forma que los contenidos estadisticos se apliquen en el &mbito
de la Direccion de Empresas. Su ubicacidn en el plan de estudios favorece este objetivo, al impartirse
en la primera parte del primer semestre de la titulacion.

1.2 Relacién con otras materias

La asignatura de Métodos cuantitativos para la direccion, que, junto a Fundamentos de matematicas
empresariales, conforma la materia de Técnicas cuantitativas, esta disefiada para proporcionar al
alumno un conjunto de técnicas necesarias para el andlisis, diagnostico y planificacion en el ambito
de la Direcciébn de Empresas. Esta asignatura es una herramienta basica para la mayoria de las
asignaturas de las areas de Organizacion de Empresas y de Marketing e Investigacion de Mercados
impartidas en el master.

1.3 Prerrequisitos

Para el correcto seguimiento de esta asignatura se recomienda tener conocimientos basicos de
estadistica, de programas informaticos tipo Excel y de Internet.

2. Competencias

2.1 Generales

G2. Aprendizaje continuo. Integracion de nuevos conocimientos con la experiencia y el aprendizaje
previo, de forma que los estudiantes asuman la responsabilidad y la habilidad de un aprendizaje
autodirigido y autébnomo de conocimientos y habilidades. Capacidad de integrar experiencia
profesional previa y los conocimientos adquiridos de forma autodirigida y autbnoma para la resolucion
de situaciones complejas.

G5. Analisis, sintesis y resolucion de problemas en situacion de incertidumbre e informacion limitada.
Capacidad de formular juicios y tomar buenas decisiones a partir de informacion incompleta,
integrando conocimientos e incluyendo reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacién de conocimientos y a los juicios.

G6. Habilidades interpersonales. Habilidades interpersonales que permitan interactuar y encontrar la
complementariedad con grupos e individuos en todos los niveles y con experiencias culturales y
disciplinares diversas. Capacidad para la organizacion, planificacion y gestion de los recursos y el
trabajo en equipo.

G7. Capacidad de comunicacion. Habilidades interpersonales bien desarrolladas que permitan la
comunicacién eficaz de los juicios y decisiones, asi como de su fundamentacién, a todo tipo de
audiencias. Capacidad de comunicacion en diferentes soportes y lenguas de uso profesional
corriente.
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E2. Manejar con soltura conceptos y aplicaciones de contabilidad, métodos cuantitativos y gestion de
sistemas de informacion, incluyendo las aplicaciones relativas a nuevas tecnologias de la informacion.

E4. Saber abordar procesos y problemas de gestion, tanto a nivel operativo como estratégico.

2.2 Especificas

T1. Capacidad de analisis y de sintesis de la informacién de diferentes fuentes, soportes y en lenguas
de uso profesional corriente.

T2. Capacidad de organizacion y trabajo en equipo.

T3. Creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor.

T4. Responsabilidad ante las consecuencias sociales de las acciones individuales.
T5. Capacidad de adaptacion al cambio.

T6. Reconocimiento de la necesidad de preservar el medio ambiente.

T7. Capacidad de utilizacion de las TICs necesarias para la elaboracion y presentacion publica de
documentos e informes.

3. Objetivos

1.- Comprender el papel del andlisis cuantitativo en el proceso de toma de decisiones empresariales.
2.- Aplicar técnicas estadisticas para transformar datos en informacion.
3.- Realizar analisis estadisticos con Excel y/o con programas especificos (SPSS, Stata, R, ...).

4.- Resumir, representar y presentar la informacion de forma adecuada en funcién de los objetivos
perseguidos.

5.- Comunicar de forma clara y concisa los resultados analiticos obtenidos.

4. Contenidos y/o bloques tematicos

Blogue 1. Métodos cuantitativos para la direccién

Carga de trabajo en créditos ECTS: 3

a. Contextualizacién y justificacion

Esta asignatura, Métodos cuantitativos para la direccidn, esta integrada en la materia de Técnicas
cuantitativas del Plan de estudios. Esta disefiada para proporcionar al alumno un conjunto de
técnicas estadisticas necesarias para el andlisis, diagnoéstico y planificacion en el ambito de la
Direccion de Empresas desde diferentes perspectivas. Por lo tanto, tiene un marcado caracter
instrumental y, por ello, es fundamental su interrelacion con otras asignaturas de la titulacién, de forma
gue los contenidos estadisticos se apliquen en las asignaturas especificas del master,
fundamentalmente en las asignaturas de las areas de Organizacion de Empresas y de Marketing e
Investigacion de Mercados. Su ubicacién en el plan de estudios favorece este objetivo, al impartirse
en la primera parte del primer semestre de la titulacién.
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b. Objetivos de aprendizaje

1.- Comprender el papel del andlisis cuantitativo en el proceso de toma de decisiones empresariales.
2.- Aplicar técnicas estadisticas para transformar datos en informacion.
3.- Realizar analisis estadisticos con Excel y/o con programas especificos (SPSS, Stata, R, ...).

4.- Resumir, representar y presentar la informacion de forma adecuada en funcién de los objetivos
perseguidos.

5.- Comunicar de forma clara y concisa los resultados analiticos obtenidos.

c. Contenidos

Representacion y descripcion de datos.

Medicién de la incertidumbre: modelos probabilisticos.

Relaciones entre dos variables: asociacion, comparacion de medias, correlacion y regresion.
Regresion lineal maltiple.

Técnicas de clasificacion.

Prediccién con series temporales.

Programa

Introduccién

La informacién en la direccién y gestion de empresas
Estadistica Descriptiva y Estadistica Inferencial
Tipos de variables

Fuentes de informacion

Tema 1: Procedimientos estadisticos descriptivos

Analisis de una variable
Variables cualitativas
Variables cuantitativas
Analisis de dos variables
Variable cualitativa frente a variable cualitativa: asociacion
Variable cualitativa frente a variable cuantitativa: comparacion de poblaciones
Variable cuantitativa frente a variable cuantitativa: correlacion y regresion

Tema 2: Inferencia Estadistica

Modelos probabilisticos
Poblacion, muestra y estadisticos
Estimacion puntual

Intervalos de confianza
Contrastes de hipétesis
Introduccion al muestreo
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Tema 3: Procedimientos estadisticos inferenciales

Una poblacién
Analisis de una variable

Variable cuantitativa: Inferencia sobre la media, la varianza, la mediana y la distribucion
Variable cualitativa dicotémica: Inferencia sobre una proporcion

Analisis de dos variables
Variable cualitativa frente a variable cualitativa: Analisis de tablas de contingencia
Variable cuantitativa frente a variable cuantitativa: Correlacion

Dos poblaciones
Variables cuantitativas: Comparacion de medias, varianzas, medianas y distribucion (muestras
independientes / muestras relacionadas)
Variables cualitativas dicotdmicas: Comparacién de proporciones (muestras independientes /
muestras relacionadas)

Tema 4: Anédlisis de Regresion Multiple

Planteamiento e hipotesis

Estimacion, inferencia y prediccion

Incumplimiento de algunas hipétesis del modelo: multicolinealidad, heteroscedasticidad,
autocorrelacion, ...

Tema 5: Técnicas de clasificacion. Analisis Cluster

Introduccion

Medidas de distancia y similitud

Clasificacion de los métodos de formacion de clusters
Métodos aglomerativos jerarquicos. El dendograma
Métodos no jerarquicos: método de las K-medias
Comparacion de los distintos métodos

Perfil de los grupos

Tema 6: Prediccion con series temporales. Métodos de alisado

Introduccion

Componentes de una serie temporal

Prediccion de series sin tendencia ni estacionalidad. Alisado exponencial simple
Prediccién de series con tendencia. Método de Brown y Método de Holt
Prediccion de series con tendencia y estacionalidad. Método de Holt-Winters
Evaluacion de la capacidad predictiva

Manejo de SPSS y Excel

d. Métodos docentes

Clase magistral

Exposicién del contenido de cada tema a través de presentaciones en pantalla que estaran
disponibles para el alumno con antelacion.

Aprendizaje basado en problemas y andlisis de casos
Realizacion de problemas sobre el contenido tedrico y sobre temas concretos de especial relevancia.

Resolucién en el Laboratorio de informatica de problemas y casos relacionados con el contenido
tedrico o temas de especial relevancia.
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Realizacion de trabajos individuales o en grupo en los que se analiza informacion econémica de libros,
revista o prensa, requiriendo, si es preciso, busqueda adicional de datos en fuentes estadisticas
alternativas.

e. Plan de trabajo

En lineas generales, el plan de trabajo se desarrollara de la siguiente manera:

Se iniciara con clases magistrales de teoria en las que se motivara el empleo de una determinada
técnica estadistica, se explicaran los fundamentos teéricos de dichas técnicas y se daran las pautas
que tienen que seguir los alumnos para su posterior estudio. También, en dichas clases, se aplicara
las técnicas a la resolucién de un problema concreto mediante la utilizacion de software estadistico.
En el transcurso de estas clases, se motivara a los alumnos para que expongan sus comentarios y
sus dudas.

Se continuard con clases magistrales en las aulas de informética en las que se utilizaran los
métodos de aprendizaje basado en problemas y el andlisis de casos, mediante el manejo del software
estadistico.

Posteriormente, en las aulas de informaticas, los alumnos resolveran ejercicios, que tendran por
objeto asimilar y afianzar los conocimientos adquiridos y distinguir cual es la técnica(s) mas
apropiada(s) para resolver un problema concreto. Al mismo tiempo, se pretende que los alumnos se
familiaricen con la exposicion de los resultados de sus ejercicios a partir de la organizacién que
requiere la resolucion de un problema de forma auténoma o bien, con la discusién y presentacién
conjunta de la resolucion de problemas en grupos. Esto permitira, adicionalmente, introducir a los
alumnos en la blsqueda de datos estadisticos para su posterior andlisis.

f. Evaluacién

Véase apartado 7.

g Material docente

g.1 Bibliografia basica

Brack, K. (2012): Applied Business Statistics: Making Better Business Decisions. 7th Edition
International Student Version edition. Wiley, Singapore.

IBM: IBM Statistics Base 24, [web en linea]. [Consulta 01/04/2019] Disponible en <https://www-
01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047033#es>.

LEE, C. LEE, J.C.y LEE, A.C. (2013): Statistics for Business and Financial Economics. 3rd ed. Springer,
New York.

LUQUE, T. (2011): Técnicas de andlisis de datos en investigacion de mercados, Piramide, Madrid.

MARTIN, Q. y OTROS (2007): Tratamiento estadistico de datos con SPSS. Practicas resueltas y
comentadas, Thomson, Madrid.

NEwBOLD, P., CARLSON,W. y THORNE, B.M. (2013): Estadistica para Administracion y Economia. 8°
ed. Pearson, Madrid.

PEREZ, C. (2013): IBM SPSS Estadistica Aplicada. Conceptos y ejercicios resueltos, Garceta, Madrid.
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STINE, R.A. y FOSTER, D. (2014): Statistics for Business Statistics: Decision Making and Analysis. 3rd
Edition. Pearson, Essex.

URIEL, E. y ALDAS, J. (2005): Andlisis Multivariante Aplicado. Thompson, Madrid.

https://buc-
uva.alma.exlibrisgroup.com/leganto/public/34BUC UVA/lists/5797957740005774?auth=SAML&secti
0on=5797957820005774

g.2 Bibliografia complementaria

g.3 Oftros recursos telematicos (pildoras de conocimiento, blogs, videos, revistas digitales,
cursos masivos (MOOC), ...)

A través del Campus Virtual se pondran a disposicion del estudiante videos con distintos contenidos,
tedricos y practicos, de la asignatura.

h. Recursos necesarios

Pizarra estandar, cafién de proyeccion, ordenador, software de presentacion y estadistico, pizarra
digital, campus virtual para material de temas y tutorias.

Durante el desarrollo de la asignatura, se entregardn materiales y referencias bibliogréficas,
accesibles tanto en formato papel como en formato electrénico.

i. Temporalizacién

BLOQUE TEMATICO CARGA ECTS PERIODO PREVISTO DE DESARROLLO

A lo largo del primer bloque (9 semanas)

Métodos cuantitativos para la direcciéon 30 .
del primer semestre
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5. Métodos docentes y principios metodolégicos

Breves clases magistrales para introducir la materia en la que se va a trabajar. Se proporcionan
materiales propios y se recomiendan textos basicos de referencia para completar y profundizar en
ciertos temas.

Clases practicas en el aula de informatica y trabajo en equipo. Clases participativas y discusiones
en grupo.

Tutorizacién de trabajos.
Exposicién de resultados de una pequefia investigacién estadistica.
El plan de trabajo se desarrollara de la siguiente manera:

Una clase magistral de teoria al comienzo de cada tema en la que se expondran los conocimientos
teodricos imprescindibles sobre las diferentes técnicas estadisticas que se vayan a aplicar. Para
facilitar su desarrollo los alumnos recibiran materiales propios y dispondran de textos basicos de
referencia para completar y profundizar en aquellos temas que susciten mas interés.

Exposicién de ejemplos practicos que clarifiquen los conceptos tedricos y faciliten la interpretacion de
resultados.

Clases practicas en el aula de informatica. Resolucién con la ayuda de software estadistico de
practicas con bases de datos reales.

6. Tabla de dedicacion del estudiante a la asighatura

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS | ACTIVIDADES NO PRESENCIALES | HORAS
Clases teérico-practicas (T/M) 13 Estudio y trabajo autbnomo 30
individual
Clases practicas de aula (A) Realizacion de trabajos tedricos y/o 15
practicos
Laboratorios (L) 13

Préacticas externas, clinicas o de campo

Seminarios (S) 2

Tutorias grupales (TG)

Evaluacion 2

Total presencial 30 Total no presencial 45
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7. Sistemay caracteristicas de la evaluacién

largo del cuatrimestre, de forma
individual y/o en grupo

PESO EN LA
INSTRUMENTO/PROCEDIMIENTO NOTA FINAL OBSERVACIONES
Realizacién de tareas (resolucién de
ejercicios y casos practicos,...) alo
40%

Examen final tedrico-practico

60%

El examen final se desarrollara
en las aulas de informética y
consistira en la resolucion de
ejercicios y casos practicos con
la ayuda de un programa
informético (Excel o SPSS).

CRITERIOS DE CALIFICACION

La evaluacioén de la asignatura en la convocatoria ordinaria constara de dos partes:

1. Evaluacion continua (4 puntos). Durante el curso el alumno deberé realizar las distintas
tareas propuestas. Estas tareas, que podran realizarse de forma individual y/o en grupo,
consistiran en la resolucién de los casos practicos planteados a lo largo del cuatrimestre.

2. Examen final tedrico-practico (6 puntos). El alumno, de manera individual, realizara un
andlisis estadistico con datos del ambito social, econémico y empresarial en donde
aplicard las distintas técnicas estadisticas desarrolladas a lo largo de la asignatura.

La asignatura se aprobara siempre que la calificacion total sea igual o superior a 5 puntos,
habiendo obtenido al menos 2 puntos en el examen final.

La evaluacion de la asignatura en la convocatoria extraordinaria se podra realizar de dos
maneras, a eleccion del alumno: 1) De acuerdo con los mismos criterios de la convocatoria
ordinaria; 2) Mediante un examen final tedrico-practico (10 puntos).

8. Consideraciones finales
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